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Instalación del certificado raíz en Adobe Acrobat Reader DC

En su navegador, ingrese en:
https://www.argentina.gob.ar/servicio/valida-los-documentos-electronicos-firmados-digitalmente-0

En la sección ¿Cómo hago? hacer clic en cada uno de los 3 certificados para comenzar la descarga:

      NUEVO Certificado de la AC ONTI 2020 
      Certificado de la AC ONTI 
      Certificado de la AC MODERNIZACIÓN-PFDR
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En la carpeta de descargas, abrir el archivo descargado.

Hacer clic en la opción Add de la siguiente ventana:
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Repetir esta acción con los otros ds archivos que contienen los certificados.



4

Versión 01
2 2 / 0 8 / 2 0 2 2

1) Abra el archivo PDF firmado que contiene las firmas desconocidas. Podrá visualizar en una barra 
superior de color celeste el mensaje “Hay al menos una firma que presenta problemas”. En la sola-
pa inferior del mensaje anterior, podrá visualizar un mensaje que el archivo se encuentra firmado en 
este caso por “testeos@macro .. “ debajo de este, se indica “La validez de la firma es desconocida”. 
Esto significa que el archivo fue firmado correctamente pero se desconoce el emisor de su certifica-
do digital (por no tener instalada la cadena de confianza de la autoridad certificante) y por lo tanto la 
firma de este documento.
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 2) Haga click en el menú superior en Acrobat Reader y luego en Preferences que se encuentra al 
final de la lista de opciones.
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3) Seleccione en las categorías de la columna izquierda la opción Signatures(firmas) y luego sobre 
Identities & Trusted Certificates(identidades y certificados de confianza) haga click en More.

4) Sobre la ventana desplegada, haga click en “Certificados de confianza” y luego haga nuevamente 
click en la flecha azul que se encuentra en el menú superior para importar el certificado raíz.
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5) Le mostrará una ventana donde debe hacer click en Browse... para seleccionar el certificado raíz 
que deberá haber descargado anteriormente a su PC. 

6) Seleccione el certificado raíz correspondiente a su aplicativo para instalarlo en Adobe Acrobat 
Reader DC, luego haga click en Open. 
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7) Luego de abrir el certificado, haga clic en el ítem que se encuentra dentro del recuadro superior 
Contacs. A continuación, haga clic sobre el certificado que aparece en el recuadro inferior Certifica-
dos. Por último, haga click en el botón Trust que se encuentra a la derecha de la ventana.
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8) Haga click en todas las opciones como muestra la siguiente imagen para confiar en el certificado 
raíz y para finalizar haga click en Ok. 
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9) Finalmente, para importar el certificado en Adobe Acrobat Reader DC haga click en el botón "Im-
portar". 

10) De haber realizado correctamente estos pasos, se desplegará una ventana con el siguiente men-
saje. Haga click en Ok para finalizar.

Realizar estos pasos para cada certificado descargado.


